ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO CIUDADANO
DEL INSTITUTO MORELENSE DE RADIO y TELEVISION

En la ciudad de Cuernavaca, Morelos, siendo las 10:00 hrs del dia 23 de marzo de
2018, en la oficina del Coordinador General del Instituto Morelense de Radio y
Television, se reunieron el equipo de consejeras y consejeros ciudadanos del
IMRyT, con el objeto de celebrar la tercera sesién ordinaria del consejo ciudadano,
a la cual fueron previamente convocados.

Actué como Presidente el del propio Consejo, César Guerra Garcia y como
Secretaria la Consejera Adriana Aforve Cubells. Estuvo ademas presente el
Consejero Vicente Arredondo Ramirez.

- //De igual manera, de conformidad con el articulo 12 del reglamento del consejo
v / ciudadano del IMRyT, fueron convocados Carlos Hugo Félix Gaxiola, Coordinador
/ General; Susana Ballesteros Carpintero, Secretaria Técnica; Alma Maria de la

Concepcion Gonzalez Figueroa, Defensora de la Audiencia; y José Francisco
Lépez Galvez, Director General de Radio.

Habiendo verificado la existencia de quérum, el Presidente declard formalmente
instalada la sesion, asi como la validez de los acuerdos que en ella se tomen,
procedimiento posteriormente a dar lectura al siguiente:
ORDEN DEL DIA
P 1. Lectura y aprobacién en su caso del acta de la sesion anterior.

2. Presentacion de los resultados de la escucha y analisis de los programas
seleccionados.

3. Presentacion de los resultados de la reunion entre el Consejo Ciudadano y la
Defensora de la Audiencia.

4. Asuntos generales.

Habiéndose aprobado el orden del dia propuesto, se procedié a desahogar su
contenido.

/1. LECTURA Y APROBACION EN SU CASO DEL ACTA DE LA SESION
‘| ANTERIOR.

\ En relacion a este punto del orden del dia, se leyo el acta de la sesiéon anterior, la
||, cual fue aprobada sin comentario alguno.
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2. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE LA ESCUCHA Y ANALISIS DE
LOS PROGRAMAS SELECCIONADOS.

En relacion a este punto del orden del dia, los integrantes del Consejo Ciudadano
del Instituto Morelense de Radio y television, presentaron los resultados de la

« actividad relacionada con el analisis de algunos programas emitidos por el

Instituto.

| Para este efecto se procedi6 de la siguiente manera:

a). Exposicién del instrumento metodolégico que se utilizé para la escucha y
analisis.

). Comentarios de los resultados del trabajo de cada uno de los consejeros, de

c). Dialogo sobre los puntos clave a seguir analizando para perfeccionar la

\ / acuerdo a los programas de radio y television previamente seleccionados.
\J/ |
7

metodologia.
ACUERDO

Trabajar en la afinacién de la metodologia, tomando en cuenta temas como los
siguientes: origen y justificacion de los contenidos que se producen o transmiten,
pluralidad de la llamada audiencia, distinciones entre géneros de programas vy
tipos de audiencias, mecanismos efectivos de participacion ciudadana en la
construccion de la propuesta de comunicacidn publica, modalidades de
retroalimentacion especificas de la radio y de la televisiéon, y uso de las redes
sociales.

El Coordinador General agradecié el esfuerzo realizado hasta ahora por el
Consejo Ciudadano en esta tarea, sefialando que se tomaran en cuenta todas las
observaciones que han surgido a raiz de este ejercicio de valoracion de los
programas seleccionados, utilizando para ello el instrumento disefiado por el
propio Consejo para la escucha y analisis.

3. RESULTADOS DE LA REUNION ENTRE EL CONSEJO CIUDADANO Y LA

DEFENSORA DE LA AUDIENCIA.

En este punto del orden del dia, se resumieron los resultados de la reunién
mencionada.

Sobre la Defensoria de Audiencia, se comenté lo siguiente

a). Es intermediaria entre la audiencia y el IMRYT.
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b). Su funcion es algo mas que un buzén de quejas, recomendaciones,
sugerencias o felicitaciones.

c). Puede proponer mejoras en la programacion, independientemente de que
reciba insumos del publico.

d). Hay muy poca participacion de las audiencias.
e). Se abri6 un teléfono para ello.

f). Se sugiere que haya mas promocién sobre la existencia y razén de ser de la
Defensoria.

g). Debe alimentar al Consejo ciudadano del IMRYT con la informacién que reciba

)/d/EI publico.
.

Sobre el Consejo ciudadano, se comento lo siguiente:

a). Su tarea incluye también el analisis de los noticieros.

' b). La revisién que se hara de algunos programas de radio y television con

indicadores de analisis no seran concluyentes sobre la situacion de toda la barra
programatica del IMRYT.

~¢). Es importante que el propio IMRYT especifique la forma en que cada programa
responde a los propésitos de los medios publicos sefialados por la ley.

ACUERDOS

a). Las dos partes tenemos que promover al Instituto como bien publico al servicio
de los ciudadanos.

b). Hay que hacer cosas que consoliden la funcién de los dos érganos, para servir
mejor a la ciudadania.

c). Imaginar mecanismos para estimular la participacién de la gente, ademas del
telefono, la pagina electrénica, y el correo electronico de la oficina de
transparencia del Instituto.

4. ASUNTOS GENERALES

El Coordinador General notificé al Consejo Ciudadano que Elizabeth Hernandez

Velazquez, Directora de Television, dejara de laborar en el Instituto. Su lugar sera
ocupado por Guillermo Alejandro Correa Gémez.
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De igual manera dio a conocer que préximamente el Instituto firmara dos
convenios de colaboracion, uno con el Instituto Morelense de Informacion Publica
y Estadistica (IMIPE), y otro, con la Universidad Guizar y Valencia.

No habiendo mas asuntos que tratar, siendo las 12:25hs, se dio por concluida la
sesion.

César Guerra Garcia

Vicente Arredondo Ramirez

Adriana Anorve Cubells
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